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KONICA MINOLTA

Wichtige Bekanntgabe

Gefalschte und grau importierte Konica Minolta
Laserdrucker-Tonerkartuschen in Europa gefunden

Konica Minolta fiihlt sich Ihnen als Kunden verpflichtet und informiert Sie dariiber, dass Falschungen von
Konica Minolta Originalverbrauchsmaterialien flr Laserdrucker und Konica Minolta Originalmaterialien, die fir
den aullereuropaischen Markt bestimmt waren, innerhalb Europas im Umlauf sind.

Konica Minolta hat sich verpflichtet, diese zu Unrecht in Europa vertriebenen Produkte vom Markt zu entfernen
und wird ernsthafte straf- und zivilrechtlich Schritte gegen die Hersteller und Distributoren unternehmen, die die
Zuverlassigkeit der Konica Minolta Marke durch ihre Aktivitaten untergraben.

Konica Minolta hat klar definiert, welcher Toner fir welchen Markt bestimmt ist und nutzt dafiir regionale
Symbole und Beschriftungen fir alle Druckertoner. Produkte, die in Europa verkauft werden, haben ein deutlich
sichtbares ,EU“-Symbol auf allen vier Seiten des Kartons aufgedruckt. EU-Produkte kénnen aulerdem durch ein
kreisférmiges Farbsymbol identifiziert werden. Produkte fur aufRereuropdische Regionen sind mit anderen
Farbsymbolen gekennzeichnet.

Quantity -1 Quantity -1

@ EU | Die Abb. auf der rechten Seite zeigen Symbole einer Cyan

Tonerkartusche, die fir den asiatisch-pazifischen Markt,
_ den amerikanischen und den japanischen Markt
Quantity - 1 vorgesehen sind.

Die Abb. auf der linken Seite zeigt das
Symbol, das auf einer Cyan
Tonerkartusche fur den europaischen
Verkauf einaesetzt wird.

Folgende Anzeichen kénnen auf ein gefalschtes Produkt hindeuten:

e niedrige / schlechte Druckqualitat auf der Verpackung
e niedrige / schlechte Verpackungsqualitat
o Undichtigkeit des Produkts

Wenn lhnen der angebotene Preis unrealistisch niedrig erscheint,
wird Ihnen vermutlich kein original Konica Minolta Produkt
angeboten.

Wenn Sie Zweifel an der Echtheit von Konica Minolta Produkten, die in lhrem Land verkauft werden, haben,
kontaktieren Sie bitte Ihre lokale Konica Minolta Niederlassung oder unsere Produktspezialisten:

i-Corporate Risk Consultants Ltd.

T: +44 (0) 1483 223 363 | F: +44 (0) 1483 222 129
Email address: i-crc@i-crc.eu

Website: www.i-crc.eu



